“Lebensqualitat




Erforschung und Entwicklung innovativer
Medikamente und Impfstoffe - das ist
unsere Hauptaufgabe in der Gesellschaft

~Wir verbessern die
Lebensqualitat
von Menschen
auf der ganzen
Welt”

Andrew Witty
Chief Executive Officer

esundheit — das winscht sich jeder von uns. Mit innovativen

Medikamenten und Impfstoffen leisten wir als forschendes
Pharmaunternehmen einen wichtigen Beitrag fur mehr Jahre in
guter Gesundheit. Fir kranke Menschen und fur jene, die sich
vorbeugend schiitzen wollen.

Es ist uns bewusst, dass wir damit eine besondere
Verantwortung Ubernehmen. Jede unserer Mitarbeiterinnen*
verpflichtet sich zur Einhaltung unseres Verhaltenscodex, der
die ethisch einwandfreie Zusammenarbeit mit unseren
Geschaftspartnern regelt.

Die Sicherheit und Effizienz von Medikamenten wird zu Recht
kritisch hinterfragt. Um fiir mehr Transparenz zu sorgen, haben
wir als erstes Pharmaunternehmen unsere klinischen Daten und
unsere Zusammenarbeit mit Patientengruppen im Internet
veroffentlicht.

Wir sind stolz auf unseren Beitrag fir die Gesellschaft.

Unser Erfolg ermdglicht uns, dass wir in groBem Rahmen in
Forschung investieren und soziale Verantwortung
Ubernehmen.




Nur wirtschaftlich erfolgreiche Unternehmen
konnen in medizinischen Fortschritt investieren,
denn Forschung kostet Gelc

orschung & Entwicklung nimmt bei uns seit jeher einen groBBen Stellenwert ein:

5 Nobelpreistrager kommen aus unseren Reihen und immerhin sechs der Top 60 Medikamente
sind von uns. Wir investieren rund 16% unseres Umsatzes und beschéaftigen tiber 16.000 Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen in F&E.

Bis ein neues Medikament fur Patientinnen* verfligbar ist, vergehen im Schnitt 15 Jahre.
Die bisherige Praxis zeigt, dass nur jedes dritte Medikament die hohen Forschungskosten
von durchschnittlich 800 Mio. € wieder hereinbringt.

Um die Forschungsarbeit zu beschleunigen, haben wir viele kleine Zentren geschaffen, die sich auf nur
ein Therapiegebiet konzentrieren. Die Anzahl der Hoffnungstrager in unserer Pipeline ist seither um ein
Drittel gestiegen und die Anzahl an neuen chemischen Komponenten sogar um tber 80%.

Ebenfalls bemerkenswert sind unsere Fortschritte bei klinischen Tests bei Typ-2-Diabetes, Asthma, Malaria,AIDS, rheumatischer Artritis,
Depressionen, Osteoporose und diversen Krebsarten.

Bei den Impfstoffen laufen Studien zuGrippe, AIDS, Denguefieber und Malaria.

Im Onkologiebereich suchen wir nach innovativen Therapien und Wirkstoffen, mit
denen Krebs ganz gezielt und nebenwirkungsarm — ohne Chemotherapie — behandelt
werden kann.

Unter Beteiligung der European Foundation for the Study of Diabetes (EFSD) haben
wir in den letzten beiden Jahren 1 Mio. € in die Diabetesforschung in Europa
investiert. Darunter auch eine Studie vom Hanusch Krankenhaus in Wien.




Ethisches Verhalten lebt nicht von Worten, sondern

Wir forschen

oziale Verantwortung nehmen wir nicht nur ernst, wir tbernehmen sie aktiv und gerne. Seit Konzerngriindung sind wir der groBztigigste
Spender unter den an der Londoner Bérse notierten Unternehmen. Wir sind das einzige Pharmaunternehmen, das fur Medikamente und
Impfstoffe in allen 3 Top-Krankheiten laut WHO forscht: HIV/AIDS, Malaria und Tuberkulose.

Wir setzen uns fur den Zugang zu Medikamenten fur Menschen in
Entwicklungsléandern ein, indem wir in Uber 100 Lander zum Selbstkostenpreis

oder gratis liefern, Lizenzen fur Generikafirmen in Afrika vergeben,
offentlich-private Partnerschaften eingehen, Gesundheitspersonal
schulen und in Forschung investieren. Letzteres ist besonders
anspruchsvoll, weil Medikamente fir die Dritte Welt hitze- und
wasserresistent, einfach anzuwenden und besonders giinstig sein
mussen. Deshalb haben wir eigene Forschungszentren errichtet,
die auf Medizin fur Entwicklungslander spezialisiert sind.

Fur groBe internationale Organisationen wie WHO oder UNICEF
zahlen wir zu den Hauptlieferanten. Mehr als drei Viertel
unserer Impfstoffe geben wir um bis zu 90 % verbilligt an
Entwicklungslander ab.

Soweit mdglich, fihren wir klinische Studien in jenen Landern
durch, die den groBten medizinischen Bedarf haben. Dadurch
schaffen wir Zugang zur Medizin und beschleunigen die
Zulassung. So haben wir unseren Impfstoff gegen Rotaviren zuerst
in Lateinamerika registrieren lassen, wo diese Krankheit am
haufigsten vorkommt.

Jede Sekunde...

werden 35 Impfstoffe von
GSK verabreicht

Jede Minute... Jede St

werden 1.100 Produkte von investieren wir 5
GSK verschrieben Suche nach neue
und Imp



vom Handeln
fUr ein gesinderes Leben auf der ganzen Welt

Bei Naturkatastrophen leisten wir rasch und Lymphatic Filariasis

unburokratisch Hilfe, durch Produktspenden Gemeinsam mit der WHO haben wir uns vorgenommen, Lymphatic Filariasis (Elefanten-
oder finanzielle Unterstiitzung. Die meisten krankheit) bis zum Jahr 2018 auszurotten. In den letzten 10 Jahren haben wir mehr als
unserer Projekte sind jedoch langfristig 750 Mio. Tabletten gespendet, bis zum Projektende werden es 1 Mrd. US-$ sein.

angelegt, wie unsere Initiativen gegen AIDS, Malaria

Malaria, Lymphatic Filariasis und Im Kampf gegen Malaria haben wir die African Malaria Partnership und , Mobilising for
Durchfallerkrankungen bei Kindern in der Malaria” gegriindet. In den letzten 20 Jahren haben wir nicht nur Medikamente zum

Dritten Welt. Selbstkostenpreis geliefert, sondern auch rund 200 Mio. € in die Erforschung eines
Malariaimpfstoffes investiert. Wenn die klinischen Tests erfolgreich sind, rechnen wir im Jahr
2011 mit der Freigabe.

HIV/AIDS

Seit Uber 10 Jahren liefern wir Millionen von HIV-Tabletten nach Afrika. Mittlerweile haben wir
zusatzlich acht Lizenzen an Generikafirmen in Afrika vergeben, damit sie im Land selbst
kostenguinstige Medikamente produzieren kénnen. Wir arbeiten in Zusammenarbeit mit der
International AIDS Vaccine Initiative (IAVI) und dem Institut Pasteur intensiv an der Entwicklung
eines AIDS-Impfstoffes - bisher leider erfolglos. Erfolgreich hingegen ist unser 1992
gegriindetes Projekt , Positive Action” mit 19 Programmen in 17 Landern.

PHASE

Jahrlich sterben mehr als 2 Millionen Menschen, vor allem Kinder, an Krankheiten, die mit
Durchfall zusammenhangen. Diese Todesfalle waren zumeist durch simples Handewaschen
vermeidbar. Unser 1988 gegriindetes Programm (Personal Hygiene and Sanitation Education)
erzieht Schulkinder in acht Landern zur Hygiene. Wir haben bisher bereits mehr als 375.000
Kinder und ihre Familien erreicht.

GroRziigigster
spender”

tunde... Jeden Tag... Jedes Jabhr...
70.000 € auf der verwenden 200 Millionen spenden wir 4% unseres
n Medikamenten Menschen weltweit eine GSK Umsatzes fur soziale Zwecke

fstoffen Zahnburste oder -pasta



Dafur arbeiten

n Osterreich ist GlaxoSmithKline mit den Sparten
Pharma und Consumer Healthcare vertreten.

Die Division Consumer Healthcare in Innsbruck mit
Produkten zur Mund- und Zahnpflege sowie zur
Selbstmedikation vertreibt Marken wie Odol®,

Dr. Best®, Sensodyne®, Corega®, Cetebe®, Activir®
und Abtei® — alles Marktfthrer in ihrem Segment.

Die Pharmasparte mit Sitz in Wien 14, Auhof,
vermarktet verschreibungspflichtige Medikamente und
Impfstoffe-In-Osterreich-sind-mehr als 260 Arzneimittel
von GSK zugelassen.

Als Arbeitgeber bemuhen wir uns, fur unsere
Mitarbeiterinnen* eine Umgebung zu schaffen, in
der sie nicht nur ihr Bestes geben kénnen, sondern
auch gerne arbeiten. Was wir von jedem Teammitglied
erwarten: Integritat, Unternehmergeist,
Innovationsstarke, Gespur fur Dringlichkeit und
Streben nach Erfolg.

ir: fiir ein aktiveres, ldngeres und
gesunderes Leben der Osterreicherinnen*

Die GSK-Academy organisiert seit Giber
15 Jahren medizinische Fortbildung fiir
Arztinnen* und Apothekerinnen*.

~Atemschule”,

Es ist schwer, AuBenstehenden unsere Unternehmenskultur zu erklaren. Daher
Uberlassen wir das unseren Mitarbeiterinnen*:

Was mir spontan einfallt, ist das tolle Betriebsklima,; habe selten (eigentlich no
eine Firma erlebt, wo die Leute durchgehend so nett sind.”
Was.mir bei uns besonders geféllt, ist, dass ich mich hier wie in einer groBen Familie
flihle und.dass jeder Einzelne geschétzt und individuell geférdert
.Ich weil3 es echt zu schétzen, wie viele freiwillige Sozialleistungen die Firma uns
bietet. Von diversenVersicherungspaketen Uber bezahltes Mittagessen bis zur

Firmenpension.”

. Mir geféllt es, dass wir hohe ethische Werte festlegen, diese vorleben und von
unseren Geschéftspartnern auch verlangen. In dieser Hinsicht geben wir in unserer
Branche den , Ton” an.”

GlaxoSmithKline



~1ch konnte jede einzelne Tablette kiissen!”,

hat eine Krebspatientin zu einer Krankenschwester im
AKH Wien gesagt — und die hat es netterweise an uns weitergegeben.

Prozent der Weltbevélkerung haben Zugang zu unseren Wie wertvoll ist Gesundheit? Ahnlich schwierig ist die
8 Medikamenten und jeder vierte Impfstoff kommt aus Antwort auf die Frage nach dem Wert von Arzneimitteln.
unserer Produktion: zur Vorbeugung, zur Behandlung von akuten
oder chronischen Erkrankungen und zur Therapie von Laut World Health Organisation (WHO) retten alleine Impfungen
lebensbedrohlichen Krankheiten. geschatzten 3 Mio. Menschen pro Jahr das Leben®. Vor 40

Jahren war die Diagnose ,, Krebs” im Kindesalter noch ein
Todesurteil; heute gibt es bei Leukdmie eine 94%ige
Uberlebensrate’.

Wir entwickeln neue Therapiemaoglichkeiten gegen Krebs und sind
fuhrend bei Impfstoffen, Asthma, antiviraler Therapie, Infektionen,
Diabetes und Psychiatrie/Neurologie.

Mit unserer Tatigkeit verhindern, heilen oder lindern wir
Krankheiten. Davon profitieren nicht nur Patientinnen*. Wir
tragen damit auch zur Erreichung der landerspezifischen
Gesundheitsziele bei, denn Kranksein ist teuer.

Unsere Produkte schiitzen vor dem Ausbruch von
Krankheiten, reduzieren Krankenhausaufenthalte,
limitieren die Langzeitauswirkungen von Krankheiten
auf die Gesellschaft, unterstltzen bei der Erhaltung
von gesunden und aktiven Arbeitskraften und
verbessern die wirtschaftliche Wettbewerbsfahigkeit.




* GlaxoSmithKline mit Zentrale in London wurde am 27.12.2000 durch Zusammenschluss von Glaxo
Wellcome und SmithKline Beecham gegriindet. Unsere Geschichte hat im Jahr 1715 mit der Er6ffnung
einer Apotheke in London begonnen.

e Seit Griindung von GSK spenden wir viermal so viel wie die an der Londoner Borse notierten Unternehmen
im Durchschnitt.
e Wir sind weltweit die Nummer 2 unter den forschenden Pharmaunternehmen und Marktfihrer in Europa.

* Mehr als 100.000 GSK-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in 114 Landern arbeiten fir die Gesundheit der Menschen.
e Unsere 16.000 Forscherinnen und Forscher screenen jahrlich mehr als 65 Mio. Komponenten bei der Suche nach neuen Medikamenten.
e In mehr als 140 Landern sind Uber 100 rezeptpflichtige Medikamente/Impfstoffe von uns verfligbar.

® Zur Region Europa gehoren 44 Lander mit fast der Halfte der gesamten Belegschaft. Europa ist — nach Amerika — der zweitgréBte Markt
fur GSK.

» Bei GSK Osterreich arbeiten ca. 130 Mitarbeiterinnen und’50 Mitarbeiter.
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*Wir haben uns fir die weibliche Form der Anrede entschieden. Nicht zuletzt
deshalb, weil auch die Gesundheitsbranche weiblich ist®. Selbstverstandli¢
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